CASE STUDY
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Gesunde Unternehmens- HUAWET
kultur durch GB Psych Argumed

Verbesserte Kommunikation, efhiziente Prozesse,
steigende Mitarbeiterzufriedenheit

Huawei Technologies 2020 fand in Argumed einen passenden Partner zur Umsetzung der Gefahr-
dungsbeurteilung psychischer Belastung. Dabei war das Ziel die Gesundheit, Leistungsfahigkeit
und Arbeitszufriedenheit der Beschaftigten langfristig sicherzustellen.

. ) Herausforderungen (e Umsetzung mit Argumed

Cross Culture: Kulturell wurden psychische > Durchfihrung einer Online-Umfrage
Belastungen als personliche Angelegenheit

eingestuft > MalRnahmen-Workshop

Sprachbarriere: Chinesische Mitarbeiter > Informationsmaterialien in DEU, ENG & CHN

fGhlen sich in ihrer Landessprache wohler > Individuelles Info-Plakat mit QR Code fiir

Trust-Faktor: Schlechte Erfahrungen mit direkten Zugang zur Umirage

anderen Anbietern flr GB Psych > Flexible Betreuung durch Argumed

Komplexe Strukturen: Die Europazentrale > Individuelle Gestaltung des Fragebogens
der Huawei Technologies mit Sitz in

Deutschland > Ubersetzung des Fragebogens auf CHN

> Regelmalliges Update

> Offene, klare und vertrauenswirdige

Kommunikationen
(#) Mafdnahmen
KOMMUNIKATION EFFIZIENZ SENSIBILISIERUNG WEITERBILDUNG
Aufsetzen von 1:1 Bessere Vorberei- Manager & Fih- Regelmaldige
Meetings, sowie tung auf Meetings rungsposition Teilnahme an
regelmaldige & & effiziente Durch- wurden geschult & Webmeetings zu
klare Kommunikati- fihrung mit Hilfe sensibilisiert auf psychischen Belas-
on von Vorgesetz- von Agenden & das Thema psychi- tungen im Arbeits-
ten in Regelmee- Speedy Meeting- scher Belastungen alltaqg.
tings. Funktion. am Arbeitsplatz.

Sie haben Fragen? Wir sind gerne fiir Sie da!
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